
Allgemeine Geschäftsbedingungen id-netsolutions GmbH im Onlineshop 
 
Verträge kommen zustande mit id-netsolutions GmbH, Segeberger Str. 9-13a, 23863 Kayhude, Fax: 
040 645040-999, Email: kontakt@id-netsolutions.de, Tel: 040 645040-0, Geschäftsführer: Adrian Ave, 
Nils Offer, Handelsregisternummer: AG Kiel HRB 1238 SE, Sitz der Gesellschaft: Kayhude,  
UST-IDNR: DE 211 075 317 
 
1. Allgemeines, Geltungsbereich 
 
1.1  
Die nachstehenden Bedingungen gelten für alle Angebote, Lieferungen und Leistungen. Die Wirkung 
etwaiger Allgemeiner Geschäftsbedingungen des Kunden ist ausdrücklich ausgeschlossen. 
 
1.2 
Verbraucher im Sinne dieser Geschäftsbedingungen ist jede natürliche Person, die ein 
Rechtsgeschäft zu einem Zwecke abschließt, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstständigen 
beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden kann. Unternehmer ist eine natürliche oder juristische 
Person oder eine rechtsfähige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschäftes in 
Ausübung ihrer gewerblichen oder selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt.  
 
2. Angebote, Auftragsbestätigung, Zustandekommen des Vertrages 
 
2.1  
Wenn Sie das gewünschte Produkt gefunden haben, so können Sie dies unverbindlich durch 
Anklicken des Buttons „in den Warenkorb“ in den Warenkorb legen. Der Inhalt des Warenkorbes 
können Sie jederzeit unverbindlich durch anklicken des Buttons „Warenkorb“ unverbindlich ansehen. 
Die Produkte können Sie jederzeit durch Anklicken des Buttons „Aus dem Warenkorb entfernen“ 
löschen. Wenn Sie das Produkt kaufen wollen, so klicken Sie auf den Button „zur Kasse“. Der 
Vorgang lässt sich im übrigen durch Schließen des Browser-Fensters abbrechen. Auf den einzelnen 
Seiten erhalten Sie weitere Informationen. Wenn Sie die Bestellung per Mail absenden, dann haben 
Sie ein verbindliches Angebot abgegeben. Die Auftragsbestätigung erhalten Sie per Mail unmittelbar 
nach dem Absenden der Bestellung. Damit ist der Kaufvertrag geschlossen. Die bloße 
Zugangsbestätigung stellt keine Vertragsannahme dar. 
 
2.2  
Der Vertragstext wird von uns auf unseren Systemen gespeichert, ist aber für den Kunden dort nicht 
zugänglich. Bestelldaten werden indes dem Kunden per E-Mail zugesendet und die AGB als Hyper-/ 
Downloadlink zur Verfügung gestellt.  
 
 



3. Preise und Versandkosten 
 
Die auf den Artikelseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer und alle 
sonstigen Preisbestandteile. Zusätzlich zu den angegebenen Preisen fallen innerhalb Deutschlands 
Versandkosten wie folgt an: 
 

Paket Deutschland EU Welt 
Zone 2 

Welt 
Zone 3 

Welt 
Zone 4 

bis 5 kg 9,00 Euro 20,00 Euro 35,00 Euro 40,00 Euro 45,00 Euro 
5 kg bis 10 kg  9,00 Euro 25,00 Euro 40,00 Euro 50,00 Euro 60,00 Euro 
10 kg bis 20 kg  12,90 Euro 35,00 Euro 50,00 Euro 70,00 Euro 90,00 Euro 
20 kg bis 31,5 kg  15,00 Euro 45,00 Euro --- --- --- 
 
Alle Preise zzgl. MwSt. 
Speditionslieferungen auf Anfrage, abhängig vom Gewicht und dem Zielort. 

 
Länderzonen: 
Zone 1: Europäische Union; 
Zone 2: Rest Europa; 
Zone 3: Nordamerika, Nordafrika, Naher Osten; 
Zone 4: Lateinamerika, Asien, Mittel- und Südafrika, Australien, Ozeanien. 

 

 
Bei Lieferungen in das Nicht-EU Ausland fallen zusätzliche Zölle und Gebühren an. Weitere 
Informationen finden Sie beispielsweise unter http://ec.europa.eu/taxation_customs/dds/cqi-
bin/tarchap?Lang=DE und zur Einfuhrumsatzsteuer unter http://auskunft.ezt-
online.de/ezto/Welcome.do sowie speziell für die Schweiz unter 
http://xtares.admin.ch/tares/login/loginFormFiller.do 
 
4. Zahlungskonditionen 
 
Der Kunde kann zwischen Zahlung per Vorkasse, Kreditkarte und ergänzend bei postalischem 
Versand Nachnahme wählen.  
 
5. Eigentumsvorbehalt 
 
Jede von uns gelieferte Ware bleibt unser Eigentum bis zur vollständigen Zahlung des Kaufpreises. 
 
6. Vertragssprache 
 
Vertragssprache ist Deutsch. 
 
 



7. Widerrufsrecht bei Fernabsatzverträgen bei Verbraucherverträgen 
 
Widerrufsbelehrung 
Widerrufsrecht 
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform (z. 
B. Brief, Fax, E-Mail) oder – wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird – durch 
Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, 
jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger 
Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung unserer 
Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer 
Pflichten gemäß § 312 e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Art. 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der 
Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufes oder der Sache. Der Widerruf ist zu 
richten an: 
 
id-netsolutions GmbH 
Segeberger Str. 9-13a, 23863 Kayhude  
Fax: 040 645040-999, Email: kontakt@id-netsolutions.de 
 
Widerrufsfolgen 
 
Im Falle eines wirksamen Widerrufes sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurück zu 
gewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die 
empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand 
zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Überlassung von Sachen 
gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschließlich auf deren Prüfung – wie Sie Ihnen 
etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre – zurück zu führen ist. Im Übrigen können Sie die 
Pflicht zum Wertersatz für eine durch die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache 
entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch 
nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt. Paketversandfähige Sachen sind auf 
unsere Gefahr zurück zu senden. Sie haben die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die 
gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen 
Betrag von 40,00 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum 
Zeitpunkt des Widerrufes noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung 
erbracht haben. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. Nicht paketversandfähige 
Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb 
von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung 
oder der Sache, für uns mit deren Empfang. 
 
Das Widerrufsrecht erlischt bei einer Dienstleistung, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf 
ausdrücklichen Wunsch des Verbrauchers vollständig erfüllt ist, bevor der Verbraucher sein 
Widerrufsrecht ausgeübt hat. Das Widerrufsrecht besteht nicht bei der Lieferung von Audio- oder 
Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die gelieferten Datenträger vom Verbraucher 
entsiegelt worden sind. 
 
Ende der Widerrufsbelehrung 
 



Unternehmern räumen wir das Widerrufsrecht nicht ein. 
 
8. Kosten der Rücksendung bei Widerruf 
 
Im Falle des Widerrufs haben Sie die regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die 
gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen 
Betrag von 40,00 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum 
Zeitpunkt des Widerrufes noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung 
erbracht haben. 
 
9. Gewährleistung 
 
Ist die Sache mangelhaft, so stehen Ihnen die gesetzlichen Gewährleistungsrechte zu:  
 
Wenn Sie Verbraucher sind: Für neu hergestellte Sachen 24 Monate; für gebrauchte Sachen 12 
Monate.  
Wenn Sie Unternehmer sind: Für neu hergestellte Sachen 12 Monate, für gebrauchte Sachen ist die 
Gewährleistung ausgeschlossen. 
 
10. Haftung für Pflichtverletzungen im Übrigen 
 
10.1 
Unbeschadet der Bestimmungen über die Gewährleistung sowie anderer in diesen Bestimmungen 
getroffener spezieller Regelungen gilt in den Fällen, dass wir eine Pflicht verletzt haben, folgendes:  
 
Wir haften bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit. Wir haften ferner bei der fahrlässigen Verletzung 
von Pflichten, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages überhaupt erst 
ermöglicht, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefährdet und auf deren Einhaltung 
der Kunde regelmäßig vertraut. Im letztgenannten Fall haften wir jedoch nicht auf nicht vorhersehbare, 
nicht vertragstypische Schäden. Wir haften nicht bei leicht fahrlässiger Verletzung anderer Pflichten 
 
10.2 
Die vorstehenden Haftungsausschlüsse gelten nicht bei Verletzung von Leben, Körper und 
Gesundheit.  
 
10.3 
Unsere Haftung wegen Arglist und nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberührt.  
 
 
11. Unwirksamkeit 
 
Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschäftsbedingung unwirksam sein, so bleibt der 
Vertrag im Übrigen wirksam. In einem solchen Fall tritt an die Stelle der unwirksamen Bestimmung 
das Gesetz. 
 
Stand: 01.06.2011 


